Allgemeine Geschaftsbedingungen Radastrands Camping

Artikel 1: Begriffsbestimmungen

Der Unternehmer: Moose Adventure and Outdoor AB (Eigentiimer von Radastrands
Camping).

Der Urlauber: Die Person, die mit dem Unternehmer einen Vertrag iiber einen Stellplatz
fiir einen bestimmten Zeitraum abgeschlossen hat. Mitreisende sind die weiteren im
Vertrag aufgefiihrten Personen.

Dritte: Jede andere Person, die weder Urlauber noch Mitreisender ist.

Stellplatz: Ein Platz fiir Campingausriistung auf dem Geldnde von Radastrands Camping,
wie zwischen dem Urlauber und dem Unternehmer vereinbart.

Campingausriistung: Zelt, Wohnwagen, Wohnmobil, Faltcaravan usw.

Der Vertrag: Die Vereinbarung zwischen dem Urlauber und dem Unternehmer liber das
Nutzungsrecht eines Stellplatzes gegen ein vorab vereinbartes Entgelt und fiir einen
bestimmten Zeitraum.

Informationen: Schriftliche oder elektronische Angaben liber die Nutzung des Stellplatzes,
der Campingausriistung, der Einrichtungen und der Regeln von Radastrands Camping.
Stornierung: Schriftliche Kiindigung des Vertrags durch den Urlauber vor Beginn des
Aufenthalts.

Campingordnung: Die schriftlich festgehaltenen Hausregeln fiir die Nutzung des Geldndes
und der Einrichtungen.

Artikel 2: Vertragsdauer
Der Vertrag endet automatisch nach Ablauf der vereinbarten Dauer, ohne dass eine
Kiindigung erforderlich ist.

Artikel 3: Preis und Preisénderungen

Der Preis wird gemaB der vom Unternehmer aufgestellten Preisliste vereinbart.
Nachtraglich erhobene behérdliche Abgaben kénnen dem Urlauber auch nach
Vertragsabschluss in Rechnung gestellt werden (z. B. Erhhung der Mehrwertsteuer).

Artikel 4: Zusatzliche Kosten

Bettwadsche:

Die Nutzung von Bettwasche in Mietunterkiinften ist obligatorisch (Decken und Kissen sind
vorhanden). Bettwdsche kann an der Rezeption gegen Gebiihr pro Person gemietet
werden.

Endreinigung:

Die Endreinigung von Stuga, Safarizelt, Tunnelzelt oder Ferienhaus wird von Radastrands
Camping durchgefiihrt, sofern nicht anders vereinbart. Die Reinigungskosten werden
separat berechnet und sind Teil des Gesamtpreises laut Buchungsbestatigung.

Bei selbst durchgefiihrter Endreinigung erfolgt eine Kontrolle vor der Abreise. Wird sie
vom Personal als unzureichend bewertet, hat der Gast die Moglichkeit zur Nachbesserung
oder muss die Reinigungskosten zahlen.

Artikel 5: Buchung



Buchungen sind telefonisch oder online moglich.

Nach der Buchung erhélt man eine Bestdtigung/Rechnung per E-Mail.

Bei Buchungen mehr als 28 Tage vor Anreise gilt ein Widerrufsrecht von 2 Tagen. Innerhalb
von 28 Tagen vor Anreise entfillt dieses.

Am dritten Tag nach der Buchung wird diese rechtsverbindlich, und Artikel 6 und 7
(Anderung und Stornierung) treten in Kraft.

Artikel 6: Zahlung
Die Zahlung muss in schwedischen Kronen (SEK) fristgerecht erfolgen.
Zahlung in zwei Raten:

o Erste Rate (30 % des Gesamtbetrags) binnen 2 Wochen nach Buchung.

e Zweite Rate spatestens 6 Wochen vor Anreise.
Bei Buchungen innerhalb von 6 Wochen vor Anreise ist der Gesamtbetrag sofort fallig.
Ohne vollstindige Zahlung kann der Zugang zum Campingplatz verweigert werden.
Bei Zahlungsverzug: 1 % Verzugszinsen pro Monat sowie ggf. Inkassokosten.

Artikel 7: Stornierung
Die Stornogebiihr betragt:

e Mehr als 2 Monate vor Anreise: 15 %

e Innerhalb von 2 Monaten: 25 %

¢ Innerhalb 1 Monats: 50 %

e Innerhalb 2 Wochen: 100 %
Eine (anteilige) Riickerstattung abziiglich 185 SEK Bearbeitungsgebiihr ist moglich, wenn
der Stellplatz fiir denselben Zeitraum durch eine vom Urlauber vorgeschlagene und vom
Unternehmer akzeptierte Ersatzperson neu gebucht wird.

Artikel 8: Nutzung durch Dritte
Die Nutzung von Stellplatz und/oder Campingausriistung durch Dritte ist nur mit
vorheriger schriftlicher Zustimmung des Unternehmers gestattet.

Artikel 9: Maximalanzahl Personen
Maximal 5 Personen pro Stellplatz. In Mietzelten sind maximal 6 Personen erlaubt, davon
héchstens 2 Erwachsene. Mehrfamiliennutzung oder Uberschreitung ist nicht erlaubt.

Artikel 10: Spate Ankunft und vorzeitige Abreise
Der volle Preis fiir den gesamten Buchungszeitraum ist fallig, auch bei verspateter Ankunft
oder vorzeitiger Abreise.

Artikel 11: Vorzeitige Kiindigung durch den Unternehmer & Platzverweis
Der Unternehmer kann den Vertrag fristlos kiindigen bei:
e Schwerwiegenden VerstoBen gegen Vertrag, Regeln oder Ordnung trotz vorheriger
Verwarnung.
¢ Storung anderer Gaste.
¢ Missbrauch von Platz oder Ausriistung.
¢ Unsicherem Zustand der Ausriistung.



o Diebstahl, Vandalismus, Aggression, Drogenkonsum oder diskriminierendem
Verhalten.
Der Platzverweis erfolgt schriftlich oder bei Dringlichkeit miindlich.
Der Stellplatz ist binnen 4 Stunden zu rdumen.
Wird dies nicht eingehalten, darf der Unternehmer rdaumen lassen (siehe Artikel 12.2).
Es erfolgt keine Riickerstattung.

Artikel 12: Raumung

Der Stellplatz ist am Abreisetag bis 11:00 Uhr zu raumen.

Bei Nichtbeachtung kann der Unternehmer nach schriftlicher Mahnung und 7-tagiger Frist
die Ausriistung entfernen lassen. Die Kosten tragt der Urlauber.

Artikel 13: Gesetze und Vorschriften

Der Urlauber hat sicherzustellen, dass seine Campingausriistung allen geltenden
Sicherheits- und Umweltvorschriften entspricht.

LPG-Anlagen sind nur in behoérdlich zugelassenen Fahrzeugen erlaubt.

Artikel 14: Instandhaltung und Veranderungen

Der Unternehmer hilt Geldnde und Einrichtungen instand.

Der Urlauber ist fiir den Zustand seiner Ausriistung und seines Stellplatzes verantwortlich.
Grabarbeiten, Baumfillen, Hecken schneiden, Antennen, Zaune oder bauliche
Veranderungen bediirfen schriftlicher Genehmigung.

Die Campingausriistung muss stets mobil bleiben.

Artikel 15: Haftung

Die gesetzliche Haftung des Unternehmers (ausgenommen Personenschiden) ist auf
5.000.000 SEK pro Schadensereignis begrenzt und versichert.

Keine Haftung bei Unfillen, Diebstahl oder Schaden, au8er bei Verschulden.

Keine Haftung bei h6herer Gewalt (z. B. Extremwetter).

Haftung bei Versorgungsausfillen auf Seiten des Unternehmers (auBer hohere Gewalt).
Der Urlauber haftet fiir Storungen auf seiner Seite der Anschliisse.

Er haftet fiir Schaden durch sich selbst, Mitreisende oder zugelassene Dritte.

Bei Beschwerden iiber Belastigungen durch andere Gaste wird der Unternehmer
angemessen reagieren.

Artikel 16: Beschwerden

Beschwerden sind schriftlich einzureichen.

Die Zahlungsverpflichtung bleibt bestehen.

Der Unternehmer wird die Beschwerde fair priifen.
Ungeklarte Streitfdlle unterliegen schwedischem Recht.

Artikel 17: Datenschutz

Zur Bearbeitung der Buchung sind personliche Daten wie Name, Adresse, Nationalitdt und
Geburtsdatum erforderlich. Diese Daten werden sicher gespeichert und kénnen intern zu
Marketingzwecken verwendet werden. Es erfolgt keine Weitergabe an Dritte.



